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Generalitat de Catalunya
Departament d'Accié Social
i Ciutadania

Full de reclamacio

NUM. d'eXPedient........ccvverrerereeeeirirrereeeeeererenes ANy e

Aquest full s'ha dissenyat per a aquelles reclamacions o denuncies que fan referéncia a I'accessibilitati a les
barreres arquitectoniques: en les edificacions, en I'entorn urba, en la comunicacié o en el transport.

Legislacié aplicable: Decret 135/1995, de 24 de marg, de desplegament de la Llei 20/1991, de 25 de novembre,
de l'accessibilitat i de supressio de barreres arquitectoniques i d'aprovacié del codi d'accessibilitat.

l. Identificacié de la persona que reclama

Nom i cognoms

DNI Nacionalitat
Adreca Teléfon:
Adreca electronica:
Fax:
Altres:
Municipi:
Codi postal:

II. Identificacio de I'entitat, I'establiment o la persona objecte de la reclamacio

Nom i rad social:

Activitat:

Adreca Telefon:
Adreca electronica:
Fax:
Altres:

Municipi:

Codi postal:

Consell per ala Promocio de I'Accessibilitat i Supressio
de Barreres Arquitectoniques
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lll. Fets que donen lloc a la reclamacio

IV. Documents que s'hi adjunten. Informacio grafica (fotografies, planols, etc.)

Signatura de qui reclama

Data

Observacions (espai reservat a I'Administracio)

Comunicacio6 del Departament a la persona sol-licitant

En aplicacié de I'article 5.2 de la Llei 15/1999, de 13 de desembre, de proteccié de dades de caracter personal,
el Departament d'Accio Social i Ciutadania informa dels punts segUents:

- Les dades de caracter personal que s'han de facilitar per a I'obtencié de I'objecte d'aquesta reclamacio
s’inclouen en el fitxer de Barreres Arquitectoniques. La finalitat de la recollida de les dades és la gestié d’aquesta
reclamacio i el destinatari de la informacié és el Consell per a la Promocio de I'Accessibilitat i Supressié de
Barreres Arquitectoniques.

- Existeix la possibilitat d’exercir els drets d’accés, rectificacio, cancel-lacié i oposicié de les dades que se
subministren, adrecant-se a la persona titular de la Direccié de Serveis, placa de Pau Vila, 1, Barcelona.

Secretaria del Consell per a la Promocio de I'Accessibilitat i Supressié de Barreres Arquitectoniques

Placa de Pau Vila, 1
08039 BARCELONA



