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DECLARACION

El Concepto Europeo de Accesibilidad es resultado de una
peticion formulada por la Comisién Europea en 1987. Este
concepto se basa én los principios de disefio universal aplicables
a edificios, infraestructuras y productos de la construccién y del
equipamiento. | |

1. El objetivo es la consecucién de un entorno que sea ¢cémodo,
seguro y del que pueda disfrutar todo el mundo, incluidas las
personas con discapacidad. |

2. Los principios de disefio universal rechazan la division de la
poblacidén en personas capacitadas y discapacitadas.

3. El disefio universal prevé disposiciones suplementarias en los
casos apropiados.

Esta declaracion recibio el apoyo de todos los miembros del

grupo directivo presente en Doorn, Paises Bajos, el 2 de marzo
de 1996. -
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INTRODUCCION

La accesibilidad es una caracterfstica bdsica del entorno construido.
Es la condicién que posibilita el llegar, entrar, salir y utilizar las
casas, las tiendas, los teatros, los parqueés y los lugares de
trabajo. La accesibilidad permite a las personas participar en las
actividades sociales y ecﬂnnnucas para las que se lla concebido
el entorno construido. |

Para muchas personas, el entorno construido actual es accesible:
lo usan de un modo independiente y natural. Tan natural, en
realidad, que ni siquiera tienen conciencia de la accesibilidad
como de algo esencial. Sin embargo, no ocurre lo mismo con
todas las personas. '

Para un gran grupo de personas usuarias del entorno construido,
se trata de algo sencillamente natural. En cambio, es frecuente
que quienes tienen discapacidades fisicas o sensoriales sélo
consigan “arregldrselas” con dificultad o con la ayuda de otras
personas. A veces se ven 11tﬂralmente excluidos.

Al final de este siglo, un tercio de la pc}biacmn europea
estard constituido por personas mayores y con algin tipo de
discapacidad.

Ahora bien, el vinculo entre la accesibilidad y el grupo al que
se hace referencia como “discapacitados” es excesivamente
restrictivo.

Las personas mayores, los nifios, las personas gruesas, altas y
bajas, los que sufren lesiones por la prictica de deportes, las
personas que llevan un cochecito infantil, todos elios tropiezan
con un entorno hostil lleno de obstdculos. Al final, da la
impresi6én de que todos y cada uno pedrian verse afectados.

Para garantizar las mismas posibilidades de participacion en
actividades sociales y econdmicas, todas las personas,
cualesquiera que sea su edad y su posible discapacidad,
deben tener la posibilidad de entrar en cualquier parte del

- entorno constriido ¥ utilizarlo con la mayor independencia

posible.

Ademds, una sociedad funciona mejor cuando no se impide a
nadie ir adonde quiera, sea para utilizar algin recurso o para
ofrecer sus servicios. Un entorno accesible es una condicién
previa para el €xito social y econdémico.

Necesidad de nuevos criterios

Los criterios de accesibilidad estin determinados por
caracteristicas humanas. En este proceso ha sido siempre norma
trabajar sobre el supuesto de personas de talla y posibilidades
medias. Sin embargo, los edificios para “las personas medias”
no son igualmente accesibles para todas las personas de una
forma automatica.



Nadie encaja en la imagen de la persona media: en cierto modo,
todas las personas se desvian del tipo medio en cnanto a la
altura, anchura, fuerza, velocidad, vision, audicién, etc. De
hecho, estas mismas diferencias debieran ser criterio para
disefiar el entorno construido. Asi €s COmMoO s€ Crea una norma
que beneficie a todos, sean personas “medias” 0 “excepcionales”.

Proceso mental y tecnologico

La movilidad personal depende parcialmente de los medios que
la gente tenga a su disposicién. El desarrollo de estos medios,
adaptados a las circunstancias individuales, es un importante
desaffo para el disefio industrial. Al mismo tiempo, s bastante
distinto del enfoque que debe caracterizar al entorno construido,
y que no s6lo es responsabilidad de clientes, disefiadores,
trabajadores, gestores, legisladores y responsables de
planificaci6n en los sectores de la arquitectura y la construccion,
sino que también constituye un reto para ellos.

Por encima de todo esto, cabe esperar que, dentro del proceso de
disefio, los arquitectos consideren soluciones que satisfagan las
necesidades de todos. Si se sigue sisterndticamente este principio,
el resultado serd la adquisicién de una nueva conciencia del
disefio. Ya no prevaleceria la hipétesis de intentar disenar
vagamente para el hombre medio no existente, ni se agravaria el
problema con la introduccién de modificaciones improvisadas y
superficiales.

Obietivo

Lo que hace falta en la préctica diaria del disefio, gestion y
reestructuracién del entorno construido es una propuesta universal
de accesibilidad, un enfoque basado en el siguiente objetivo:

El entorno debe disponerse de modo que permita a todos
desenvolverse igualmente y de la forma mds independiente
posible.

Esto significa que las instalaciones construidas deben basarse en
el principio de que las personas son distintas, si bien eso no se
consigue creando instalaciones propias para cada individuo ni
para cada categoria aislada de personas, SN0

integrando las distintas necesidades de las personas en
instalaciones que pueda utilizar todo el mundo.

Esta es la base del “disefio universal” que se presenta en este
“Concepto europeo de accesibilidad™.



Funcion del documento

Este “Concepto europeo de accesibilidad” ofrece los principios
y enterios del disefio universal. A este respecto,

el concepto sirve como trabajo de referencia para armonizar
la idea de la accesibilidad en Europa y aporta una base
segura para establecer una norma europea de accesibilidad.

Tentendo esto en cuenta, el documento puede utilizarse también
como referencia para el desarrollo o la revision de manuales y
directivas de disefio de cardcter nacional. En consecuencia, el
documento se destina esencialmente a:

— los responsables de la toma de decisiones y a los legisladores
‘que intervienen en la armonizacién de este concepto o en la
evaluacion de las normas de accesibilidad a nivel europeo y
nacional.

—~ las organizaciones de consumidores de alcance internacional
y nacional que deseen representar sus intereses desde una
perspectiva europea.

Significado de los capitulos 1 y 2

Ademas de esta introduccion, ¢l documento comprende dos
capitulos, cada uno de ellos con una significacidn especial.

Capitulo 1: “Principios”. Parte de la premisa de que la
accesibilidad es un derecho bdsico de todos. Basandose en esta
consideracién, el capitulo describe el objetivo del disefio
universal y los criterios que hay que aplicar. Finalmente, define
los conceptos de “visitabilidad” v “adaptabilidad” y establece un
enlace entre la accesibilidad y los requisitos de salud y seguridad.

Capitulo 2: “Criterios”. Fija un sistema de medidas relacionado
con las actividades humanas. Este sistema aporta los criterios
para determinar la accesibilidad a instalaciones construidas y
debe considerarse como un minimo operacional ajustable en
funcién de nuevas ideas. En la pagina 25 se da otra explicacién
del uso de los criterios. |



PRINCIPIOS

1.1 OBSTACULOS EN NUESTRO
ENTORNO DIARIO

La necesidad de accesibilidad est4 implicita en toda actividad
del entorno construido. Para darse cuenta de ello, basta con ir
de casa a la oficina, al parque, a una tienda o visitar a un amigo.
En ¢l camino podrd hacerse una evaluacidn correcta del entorno
construido comprobando en todo momento si es adecuado a los
fines pretendidos y si le permite llegar al destino sin dificultad.
De esto es de lo que se trata cuando se habla de accesibilidad.

Tal vez realice su viaje sin problemas. Precisamente por la
facilidad con que nos movemos por las calles, entramos en
edificios y utilizamos la propia casa, no consideramos la
accesibilidad como factor esencial. Pero imaginese simplemente
que es alto, o bajo, que lleva un nifio en un cochecito o que se
traslada en una silla de ruedas. Entonces comenzard a darse
cuenta de las numerosas dificultades que nos aguardan en nuestro
entorno y de lo variadas y absolutas que pueden ser. Al mismo
tiempo, se hace evidente hasta qué punto es esencial un entorno
accesible a todos, porque

todas las personas tienen el mismo derecho a participar en
actividades dentro del entorno construido.



transporte publico

Supongamos que desea hacer uso del transporte piblico. En
primer lugar, tendrd que buscar el horario, leerlo y averiguar el
lugar exacto donde tiene que tomar el vehiculo. Esto suele ser
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un inconvenienie para personas ciegas o cofi problemas de la

——— e " P e T e

vista y para quienes tienen dificultad para aprender. No siempre
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tienen fAcil saber si el autobis, tren o tranvia que llega es el que
les conducird a su destino,

El problema signiente puede estar en el acto mismo de tomar el
vehiculo. Para las personas sin pleno uso de los brazos o piernas,
o que llevan un nifio pequefio o equipaje, es dificil subir unos
escalones que en muchos casos son altos. Las que llevan un
cochecito de nifios individual o doble s6lo pueden acceder con
la ayuda de terceros. Para los usuarios de sillas de ruedas la
diferencia de altura es insalvable.

La mayor parte de los pasillos de los trenes y autobuses son
estrechos. En las horas punta suele ser imposible que esas
personas lleguen a tiempo a la salida. Los asideros para los
pasajeros que van de pie suelen estar excesivamente altos para
las personas bajas vy para los nifios y es frecuente que estén fuera
de las posibilidades de las personas con deficiencia funcional de
los brazos. El espacio del asiento suele ser muy limitado para las
personas altas o gruesas o para las que tienen rigidez en la
piernas. El espacio para los cochecttos de nifios y los equipajes
grandes resulta muchas veces inadecuado o no existe.

Las personas ciegas y con dificultades de la vision (y,
evidentemente, todas las que no estan familiarizadas con un

lugar determinado) se enfrentan con el problema de no saber
dénde, cudndo o por qué lado del vehiculo tienen que salir,
aunque se anuncie esa informacién. En general, quienes tienen
grandes dificultades para subir a un autobus, a un tren 0 a un
tranvia pueden tener alin mayor dificultad para descender de
ellos.




el entorno exterior

Su destino, una parada de autobds, por ejemplo, puede ser
Inaccesible a causa de los automéviles aparcados delante.
Muchas veces faltan las sefiales o, si las hay, son dificiles de
leer. Esto supone que el lugar donde se deben bajar puede no
estar claro. El estacionamiento del vehfculo puede causar
problemas, no s6lo por la carencia de lugares de aparcamiento,
sino también por la limitacién del espacio disponible wna vez
que se ha aparcado, Las personas en sillas de ruedas y que
utilizan muletas necesitan espacio adicional para entrar o salir
de un automévil.

A medida que continda su desplazamiento a pie, podra descubrir
una serie de obstdculos. Las aceras y vias de paso estrechas son
dificiles para quienes necesitan cierto espacio adicional para
moverse. Para la mayoria de las personas las calles con baches

y las que tienen una superficie excesivamente lisa o deslizante
son dificiles o inciuso peligrosas de cruzar, sobre todo con lluvia
0 con mal tiempo.

Desde el punto de vista de la accesibilidad, las cuestas empinadas
pueden presentar problemas a muchas personas, sobre todo si no
es posible llegar en automévil o en otra forma de transporte.
Con las rampas destinadas a lograr una transicién gradual entre
distintos niveles, los obsticulos se reducen a pequefios estorbos.
Por otra parte, las bruscas diferencias de nivel son infranqueables
para las personas en sillas de ruedas y constituyen obstdculos
dificiles para muchas otras. Los peldafios aislados o los cambios
bruscos de nivel que no estdn indicados de alguna manera resultan
incluso peligrosos para las personas ciegas y con problemas de
vision. -

El mobiliario urbano puede mejorar el entorno, pero también
convertirse en un obstdculo cuando se sitiia en zonas peatonales.
Puede obstruir el paso libre de las personas en sillas de ruedas o
que empujan un cochecito de nifio o equipaje. Las personas altas
tienen que estar continuamente atentas para agacharse y evitar
los objetos que cuelgan a baja altura. Todas estas dificultades

no se deben sélo a las farolas, estatuas o maceteros, sino
tambicn muy frecuentemente, a objetos méviles como los
expositores que se colocan en los exteriores de las tiendas, los
carteles publicitarios, las terrazas de los cafés, las bicicletas y
los contenedores de basura. Los objetos imprevistos pueden ser
peligrosos para las personas ciegas y con problemas de vision,
y, de hecho, para cualquiera que vaya distraido en ese momento.

En general, es dificil que las personas ciegas o con problemas de
vision se orienten en el exterior. Necesitan servirse de elementos
tactiles como los bordes de las aceras o los rebajes de acera en
los pasos peatonales. Frecuentemente no hay indicadores fisicos
de estas circunstancias. Quienes no estdn familiarizados con

el medio circundante, dependen de la sefializacién y ésta falta

a menudo. |



edificios

Muchas veces, el primer obstaculo en un edificio es la propia
entrada. Tiene peldafios, la puerta es excesivamente estrecha o
hay que hacer demasiada fuerza para abrirla. Dentro del propio
edificio los pasitlos son a veces demasiado angostos y surgen

dificultades por la anchura inadecuada de las puertas o el
espacio necesario para usarlas.

En un edificio los distintos niveles de las plantas constituyen
obstaculos para todo el mundo. Muchas personas s6lo pueden
usar las escaleras con gran dificultad, si es que les es posible
hacerlo. En particular, las personas que llevan maletas pesadas,
cochecitos de nifio, carros o sillas de ruedas dependen de las
rampas v de los ascensores. Estos medios, evidentemente, no los
hay en todos los sitios. A veces los ascensores son demasiado
pequefios y las rampas estdn excesivamente inclinadas.

El espacio de las instalaciones sanitarias suele ser inadecuado.
Lo mismo cabe decir, en general, de la disposicion de los
edificios. Ademds, en el uso de armarios, teléfonos y pupitres,
por ejemplo, el espacio libre no es lo finico que importa.

Los accesorios desempefian también un papel importante. Una
percha montada a excesiva altura quedara fuera del alcance de
las personas bajas, de los nifios o de quienes tienen que usar silla
de ruedas. Lo mismo ocurre con los muebles, cajeros, teléfonos,
buzones, interruptores de luz o letreros.

Las personas con problemas de visién dependen del uso bien
concebido del alumbrado, de los colores y de los contrastes
tonales. Los contrastes de materiales y texturas son esenciales
para ofrecerles informacidn. Por ejemplo, la yuxtaposicion de
superficies muy brillantes, suelos monocromos y cristales del
suelo al techo puede ser peligrosa e inducir a confusidn a
quienes tienen problemas de orientacion.

Las personas con problemas anditivos no suelen distinguir

bien los sonidos debido al efecto de cruces de conversacion

y al ruido superfluo de fondo, todo lo cual puede evitarse
evaluando cuidadosamente las condiciones acisticas del espacio
y los factores de absorcion del mismo. Por ejemplo, las personas
con deficiencias auditivas dependen de informacion amplificada
en vestibulos y mostradores. Para ellas es muy importante ademas
un buen alumbrado.

Finalmente, no todo se reduce a llegar a un edificio, entrar en €l
o utilizarlo. En casos de emergencia hay que tener la posibilidad
de salir de él con rapidez. Una evacuacién en una situacidon de
emergencia es Una operacion clave que exige un control adecuado.
Los ascensores de evacuacion vy los refugios previstos en un
disefio aumentan las condiciones de seguridad de un editicio.




viviendas

El disefio de las viviendas es, en la mayor parte de los pafses,
responsabilidad de la empresa constructora. Una vez ocupada la
vivienda, el disefio y acabado del interior dependen esencialmente
de las necesidades, deseos y gustos individuales del ocupante.
Esto es igualmente aplicable al grado de accesibilidad de la
vivienda, a la forma de llegar a las habitaciones y a la distribucién
del mobiliario.

Es posible que el ocupante tenga parientes o amigos con
minusvalfas fisicas o lesiones temporales a los que le gustarfa
recibir en su hogar. Si la vivienda no satisface las necesidades
fisicas de estos visitantes no podra hacerlo. Los ejemplos
posibles son numerosos: el vestibulo, los pasillos o las puertas
Iinteriores son excesivamente estrechos; los bafios demasiado
pequeifios y las diferencias de niveles de los suelos, insalvables.
Asi, el visitante se encuentra con las mismas dificultades que en
el entorno exterior y en los edificios publicos.

Estas dificultades pueden aplicarse incluso a los propios ocupantes.
S1 €stos presentan una limitacién fisica permanente o temporal,
quizas haya que adaptar para ellos ciertos aspectos del disefio
del interior instalando, por ejemplo, un nuevo fregadero en la
cocina o un elevador de escalera a la planta superior.

51 la vivienda no puede modificarse dentro de lo razonable para

satisfacer las necesidades de un ocupante con discapacidad
fisica, perderd toda posibilidad de vivir en ella. El ocupante
tendra que abandonarla y trasladarse quizds, a otra zona u otra
ciudad. Toda su forma de vida se puede ver alterada en lugar

de poder seguir viviendo en la misma vivienda, si lo desea,
adaptandola ficilmente a sus circunstancias durante las distintas
etapas de su vida.



1.2 UN ASUNTO DE INCLUSION ’\

Tradicionalmente, los urbanistas y arquitectos se muestran \ /

inclinados a realizar sus proyectos teniendo en cuenta “el
hombre medio” o, inconscientemente, sus propias facultades
fisicas, lo cual no deja de ser comprensible: las orientaciones de
disefio existentes se basan, por lo general, en hombres o mujeres
de talla y capacidades medias. Por ejemplo, una referencia
internacional ampliamente usada es el libro titulado “Datos para
los arquutectos”, de Ernst Neufert.

mas alla de la media

La talla y capacidades fisicas del “hombre medio” han sido
recogidas en distintos tipos de personas normalizadas, pero:

no hay ser humano que se adecue a las proporciones y

Jacultades medias, es decir, no existe una persona -
normalizada. Cada persona se desvia de la media en mayor

0 menor grado.

Las personas presentan diferencias de talla, de capacidades
motrices y de facultades auditivas o visuales. Una persona puede
diferir de otra en la fuerza de los brazos, el vigor fisico o las
facultades mentales.

Ademas, hay personas cuya movilidad estd limitada debido ala
edad avanzada, a una enfermedad, a alergias o a una lesién
temporal. Algunas no pueden caminar y dependen totalmente

de una silla de ruedas. Otros se ven limitadas en el uso de los
brazos. Hay personas con problemas de visién o ciegas, duras
de oido o sordas, y otras que tienen dificultades para aprender

u orientarse. Asimismo, existen personas con deficiencias en

la funcién cardiaca o pulmonar, con problemas en el sistema
respiratorio. Por ello, adolecen también de un menor vigor fisico.
Hay personas que presentan una combinacién de las limitaciones
mencionadas.

Finalmente, hay quienes tienen que hacer frente a restricciones
temporales y se ven obligados a trasladar maletas pesadas, a
trabajar en una mudanza o llevar un cochectto de nifio, una silla
de ruedas o un carrito de comida.,

ampliacién del A&mbito

Las multiples desviaciones respecto a la media evidencian que
los seres humanos s6lo tienen una cosa en comtin: que cada
persona s un ser especifico en cuanto a sus capacidades fisicas
y a sus limitaciones. Los audifonos, las gafas, las muletas o las
sillas de ruedas prescritas individualmente pueden compensar la
discapacidad en cierto grado. Estos recursos capacitan para actuar
en soctedad. Ahora bien, s1 se quiere que la persona discapacitada
se desenvuelva realmente bien, es esencial que los proyectistas




del entorno construido consideren todas las posibles limitaciones.
Desde un punto de vista basico, hay que ampliar mucho mds el
alcance en cuanto al ndmero de personas incluidas en los criterios
que se aplican a los proyectos.

integracion natural de las necesidades

Aun partiendo del principio de que todas las personas son Unicas
en cuanto a sus capacidades y limitaciones, no tienen porqué
presentar requisitos de accesibilidad reciprocamente conflictivos.
En realidad, todo €l mundo puede beneficiarse de la ampliacién
del alcance en cuanto al niimero de personas consideradas en los
estudios de accesibilidad.

Por ejemplo, el acceso a cualquier edificio es mds facil para todas
las personas -sean bajas, altas, gruesas, delgadas, fuertes o
débiles- si las puertas se abren con suavidad y la via de paso

es alta, ancha y no tiene escalones. No hay duda de que un
interruptor de luz a un metro sobre el nivel del suelo puede ser
utilizado tanto por un adulto alto como por una persona baja, y
de que la 1nstalacién de un ascensor beneficia a todos.

No es necesario crear soluciones independientes para cada
categoria de limitaciones personales; en otras palabras, no se
impone una “aproximacién por grupos”.

Puede conseguirse el proposito deseado integrando las
distintas necesidades de las personas en una solucion itil
- para todos.

caracteristicas basicas

Es posible aplicar consideraciones relativas al espacio y a otros
aspectos en todos los casos. En principio, siempre se repiten las
mismas caracterfisticas,

(1) Espacio para movimiento horizontal
Las aceras y los pasillos deben ser suficientemente anchos,
altos, libres de obstdculos y han de estar disefiados de forma
que sea posible orientarse en ellos con facilidad.

(2) Entradas
Las puertas de las verjas y las de entrada e interiores deben
ser suficientemente anchas y altas. Ha de haber bastante
espaclo para traspasarlas sin que se requiera demasiado
estuerzo. Ademas, debe ser facil encontrar las entradas.

(3} Instalaciones para movimiento vertical
La necesidad de salvar las diferencias de altura es incomoda,
en mayor ¢ menor grado, para todos. En las vias de
desplazamiento, estas diferencias deben evitarse en 1o posible
o poder salvarse con un elevador o una rampa combinados

con escaleras codmogas.



(4) Espacio para el usuario
Debe dejarse suficiente espacio alrededor del mobiliario
urbano y en el interior de los edificios o viviendas para el -
uso de instalaciones, como ¢l cuarto de bafio, para mejorar
las posibilidades de uso,

(5) Facilidad de funcmnammntﬂ
Los mecanismos de accionamiento de las mstalacmnes
deben disefiarse e instalarse de modo que queden dentro del
alcance de todas las personas sin que se requiera una fuerza
excesiva para utthizarlos. La sefializacidon ha de ser visible,
tangible y audible.



1.3 DISENO UNIVERSAL

La accesibilidad es la piedra de toque para determinar si puede
llegarse a un determinado entorno construido y hacer uso de
todo lo que este ofrece, ya se trate de parques, viviendas,
edificios o de los espacios e instalaciones incluidos en ellos.
Ia accesibilidad es la respuesta fisica a preguntas del siguiente
tipo: ;cémo llego a un edificio? ;jcémo entro y me muevo en
su interior? ;c6mo subo o bajo de una planta y entro en las
habitaciones? ;cémo uso el mobiliario?

El grado de accesibilidad de cualquier construccién depende, en

parte, de su propia naturaleza. Una tienda tiene que ser apropiada

para utilizar en ella los carros de compra; un almacén, para la
entrega de mercancias grandes; un hospital, para trasladar las
féf camas. Pero aparte de estos criterios especificos, existe un
@ N ﬁ% requisito bisico que es comdn a todos los casos: cualquier
‘;“"."“"““‘i“""“"“:

instalacion construida debe ser accesible para las personas.

Fl disefio universal se relaciona con esta accesibilidad basica.
El objetivo que se persigue es el siguiente:

cualquier
parsona

cualquier persona debe tener la posibilidad de usar
independientemente y de forma normalizada el entorno
construido.

independencia normalidad

cualquier persona

Como va se ha dicho, no hay dos personas iguales. El término
“cnalquier persona” designa un nimero ilimitado de personas,
cada una con sus propias caracterfsticas individuales. Por supuesto,
es pricticamente imposible saber si cualquier persona puede
hacer uso de las instalaciones de un edificio. Por elio se aplican
ciertos criterios, que se presentan en el capitulo 2: “Criterios”.

Los criterios en el capitulo 2 indican, per ejemplo, el minimo
espacio necesario para moverse, hasta dénde pueden llegar las
personas y qué se necesita para la comunicacion vertical.

Estos criterios constituyen la base de las necesidades que pueden
formularse en relacién con las vias de acceso hasta un edificio,
el entorno del mismo v su interior. Los criterios referidos a

la movilidad son importantes, por ejemplo, para determinar

la anchura y acabado de las vias de paso, y la anchura y altura
de los pasillos y puertas.

independencia

No se persigue tan solo que las personas puedan hacer uso

de un edificio en términos absolutos, sino que puedan hacerlo
independientemente. Es decir, que cualquier persona pueda abrit
una puerta sin ayuda ajena, utilizar el ascensor por si misma o
encontrar tan ficilmente el camino propio dentro del edificio
como en la calle. |



Para determinar si una instalacién satisface las demandas bésicas,
se hace una evaluacion a la luz de los criterios establecidos en

el capitulo 2. Entre ellos figuran los referidos, por ejemplo,

a la altura de las paredes o de las puertas a la que deben colocarse
los mecanmismos eléctricos o tiradores, objetos que utilizan tanto
las personas bajas como las altas y que también deben quedar
dentro del alcance de quienes se mueven en sillas de ruedas.

Clare que también hay personas que no pueden utilizar los brazos
¥ que necesitaran ayuda ajena para tomar un ascensor o abrir
una puerta. Los criterios relativos a la independencia no pueden
incluir literalmente a todas las personas, si bien garantizan

en términos generales que todos puedan hacer uso de las
instalaciones, aunque en ocasiones tengan que valerse de la
ayuda de otra persona, un compafiero, un portero o un transetnte.

normalidad

El elemento de normalidad es el fundamental del disefio universal.
No basta con que las personas puedan usar independientemente
las mstalaciones de un edificio; hay que garantizar que al hacerlo
‘no se establezca una distincion esencial entre diferentes categorias
de personas. Se trata de una cuestion muy delicada y un concepto
dificil de medir, por lo que ofreceremos una ilustracién:

Es un hecho que en pocos edificios existentes pueden pasar por
la puerta principal las personas en sillas de ruedas y las que llevan
cochecitos de nifo: el umbral es excesivamente alto o la puerta
giratoria demasiado pequefia, Han de usar, por tanto, la puerta
trasera y esto ya entra en conflicto con el principio de normalidad:
todas las personas deben tener la posibilidad de entrar en un
edificio de la misma forma, o sea, debe haber una sola entrada
para todos.

Légicamente, la normalidad no quiere decir que no puedan
adoptarse determinadas medidas para categorias especificas,
como rétulos en Braille para los ciegos.



1.4 VISITABILIDAD Y ADAPTABILIDAD

El disefio universal es aplicable al conjunto del entorno construido.
En este sentido, hay que tener presente que cualquier edificio
vivienda es utilizado por dos grupos de personas: las que van de
visita y las que viven o trabajan en €l.

1os visitantes haran uso de las instalaciones de acuerdo con.
necesidades colectivas. En cambio, los usuarios diarios, €S decir,
los residentes o los empleados, tienen necesidades individuales
que son conocidas. Las instalaciones deben acomodarse a sus
circunstancias especificas. El concepto universal separa dos
requisitos esenciales, la visitabilidad v la adaptabilidad, sobre

la base de estas circunstancias. '

dos requisitos basicos

Todo visitante debe tener la posibilidad de usar de forma
normalizada e independiente las instalaciones apropiadas a su
visita. Cuando ocurre asf, el edificio o la vivienda es “visitable”,
es decir, es accesible o cémodo para los visitantes.

Las instalaciones para los usuarios diarios deben satisfacer los
requisitos individuales de éstos. Pero al mismo tiempo deben
ser adaptables dado que pueden cambiar las necesidades. Por
ejemplo, una persona con una “capacidad fisica media” puede
verse limitada en su movilidad por razon de la edad, de lesiones
o de enfermedad.

La adaptabilidad significa que ha de ser relativamente facil,

en el sentido de no exigir grandes obras de renovacion, la
modificacién en cualquier momento del medio circundante para
satisfacer las necesidades de accesibilidad de quienes utilizan el
edificio o 1a vivienda. En resumen, es una calidad inherente al
entorno construido que permite, en un determinado momento
futuro, reestructurar facilmente el espacio o los equipos para
satisfacer nuevas circunstancias. |

requisitos en el entorno exterior

El entorno exterior es de “dominio piblico”, por lo que debe
_basarse, por definicidn, en las necesidades colectivas de los
visitantes. En otras palabras, todos sus elementos como las aceras,
los pasos de cebra y las rampas exteriores, deben cumplir los
requisitos de visitabilidad.

edificios visitables y adaptables

Entre los visitantes de edificios hay que mencionar a los clientes.
Los ocupantes son quienes trabajan en ¢llos, es decir, los
empleados. Sobre esta base, todas las instalaciones que se destinan
a su empleo por los visitantes, 0 s¢a, el vestibulo, las salas de
reuniones y los servicios deben ser visitables.



Las instalaciones que s6lo utilizan los trabajadores deben ser
adaptables, en ¢l sentido de que el espacio de trabajo debe poderse
reestructurar con sencillez cuando la necesidad lo imponga.

viviendas adaptables y visitables

La vivienda adaptable es la que puede ser modificada, sin grandes
obras de reconstruccién, a fin de satisfacer las necesidades
variables de los ocupantes presentes y futuros.

Por ejemplo, si la escalera inicial es suficientemente ancha podria
instalarse en ella un elevador. Asimismo, si €l cuarto de bafio tiene

espacio suficiente podria cambiarse la posicién de los sanitarios, -

como el inodoro y 1a bafiera.

Una vez establecida una norma de espacio adecuado al disefiar
un piso o vivienda, debe ser posible usar éste permanentemente
sin que ninguna familia se vea obligada a mudarse a otro lugar

cuando cambien sus circunstancias. "

Una vez incorporadas las caracteristicas de accesibilidad a ia
~ vivienda, incluida la dotacién de un inodoro accesible, podra
ser ya visitada por cualquier amigo o pariente. S1 la vivienda
es visitable habrdn quedado satisfechos en gran medida los
requisitos de adaptabilidad.

-excepciones a la regla

Aplicados estrictamente, no siempre son factibles los requisitos
de adaptabilidad y visitabilidad basados en los criterios del
capitulo 2. Hay instalaciones a las que se exige un tipo especial
‘de accesibilidad: alojamientos especiales para personas
gravemente discapacitadas, centros de rehabilitacién, hospitales,
-ete, Los criterios no son tampoco aplicables a modificaciones
especificas, orientadas individualmente, de lugares de trabajo

o de viviendas.

< ‘dos tipos de requisitos >

visitabilidad

adaptabilidad
adaptabilidad

e sl ———— — — —— —— L A iy TrTE: —————
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- viviendas

- parques, campos de deportes, plazas, calles
- festaurantas, teatrog, clnes, hoteles

- oflcinas de correos, tiendas, escuslas

- oficinas comerciales y edificios

requisitos especiales

| {que quedan fuera del margen de los criterios)

= centros de rehabilitacion
~ pisos especiales
- centros para personas discapacitadas




1.5 SALUD Y SEGURIDAD

Ademads de la accesibilidad, el entorno construido debe satisfacer
requisitos de salud y seguridad. Conjuntamente considerados,
estos tres factores determinan si cualquier instalacién es en realidad
apropiada para las personas. Con la ayuda de los criterios del
capitulo 2 puede medirse la accesibilidad.

Quien facilita a las personas el acceso al entorno exterior, a los
edificios o a las casas es parcialmente responsable de su salud
y seguridad. Por ello se exponen en esta seccién una serie de
puntos relativos a estos aspectos. |

salud

La salud del entomo construido depende de los distintos factores
fisicos y psicoldgicos. Entre los factores fisicos pueden citarse la
temperatura, la humedad, el nivel de ruido, la circulacion de aire,
la luz v la presencia de gases y particulas de polvo en la atmosfera.
Son factores psicolbgicos, por ejemplo, la intimidad o el grado en
el que las personas pueden influir en su medio circundante
inmediato. En los edificios y las viviendas la salud de las personas
experimenta una influencia debida, por ejemplo, a la calefaccion,
el alumbrado, el aire acondicionado, los materiales utilizados, etc.

Del mismo modo que con la accesibilidad sucede con la salud:
no existe la persona media. Hay quien es especialmente sensible
al polvo, a la humedad, a los cambios de temperatura o a los
ruidos de fondo. Asi lo observamos en las personas que tienen
alergias, que son duras de oido, que padecen una reduccién

de su funcién cardiaca o pulmonar o que ticnen problemas
Tespiratorios. |

La calefaccién, el alumbrado, el aire acondicionado y los
materiales utilizados deben ofrecer seguridad, independencia

y adaptabilidad.

Las normas aplicables al clima interior deben establecerse
basdndose en ese objetivo. Este documento se limita a una serie
de recomendaciones generales.

— Se evitardn las corrientes de aire, el calor y las grandes
diferencias de temperatura.

~ Se evitard el uso de materiales, equipos y sistemas de
acondicionamiento de aire que emitan cualquier tipo
de radiacién, gases o particulas de polvo.

~ Se tomarin las medidas necesarias para garantizar unas
buenas condiciones aciisticas, especialmente en sitios en
los que se converse.

~ En lugares en los que haya medios de amplificacion, se
tomaran las medidas adecuadas para no perjudicar a las
personas que usen audifonos.

— El ambiente interior debera poder adaptarse al uso individual.



seguridad

Aunque el concepto de “seguridad de los edificios” abarca todo
tipo de cuestiones, en esta seccién se aplica inicamente a lo
referente a la seguridad del usuario y en caso de emergencia.

Lo qué influye en la seguridad del usuario son, por ejemplo,

la robustez de los pasamanos o la fiabilidad de los ascensores.
Para contemplar estos aspectos existen disposiciones de
seguridad en todos los pafses europeos. Sin embargo, los ciegos
y las personas con problemas de visién requieren atencion
especial, sobre todo en situaciones peligrosas, como ocurre con
los letreros que advierten sobre bruscos desniveles o sobre la
existencia de obstaculos en las vias o pasillos. Los requisitos
dimensionales de los pasamanos, sopertes y sefiales se tratan
en el capitulo 2, “Criterios”.

La seguridad en caso de emergencia estd asociada con la
posibilidad de evacuacién por incendio u otro tipo de percance.
Deben considerarse posibilidades equitativas de salvamento para
todas las personas en situaciones de emergencia, distinguiendo
entre:

— la evacuacion total o parcial

— la evacuacion por fases

— ¢l uso de zonas de seguridad o refugios y
— las estrategias de no evacuacion.

Cualesquiera que sean las caracteristicas, estrategias y
procedimientos de seguridad en situaciones especificas,
el objetivo debe ser siempre €l mismo:

garantizar permanentemente la seguridad de todos, con
independencia de la edad y de que tengan o ro discapacidad.



CRITERIOS 2.1 QUE REPRESENTAN LOS
CRITERIOS

Todas las personas deben tener la posibilidad de usar el
entorno construido de forma normalizada e independiente. Este
es el objetivo del disefio universal y el concepto europeo de
accesibilidad.

Por supuesto, debe ser posible determinar objetivamente si una
Instalaci6n construida o su disefio satisfacen tal objetivo. Esta
es la finalidad de los criterios que se explican seguidamente.

Nivel minimo

Los criterios representan las necesidades espaciales y técnicas
de las personas para garantizar el uso de las instalaciones
construidas. Como ocurre con el principio del disefio universal,
las condiciones extremas de constitucidn fisica y posibilidades
humanas representan implicitamente las necesidades de distintas
personas incluidas dentro de esos limites.

Los criterios establecen un nivel minimo basado en diferentes
estudios, en informacion empirica y en los conocimientos de los
expertos del grupo directivo que ha intervenido en el concepto.

Muchos paises aplican sus propios criterios establecidos en
manuales, reglamentos o0 normas. Si éstos son més exigentes
deberan ser tenidos en cuenta como punto de referencia, En
cambio, si son de nivel inferior han de ceder el paso a los criterios
aqui mencionados,

En las ilustraciones, se indican entre paréntesis las dimensiones
- constderadas deseables por los paises nérdicos (Dinamarca,
Finlandia, Islandia, Noruega, Suecia).

Ausencia de rigidez

Por lo demds, los criterios del concepto no tienen cardcter rigido.
Se actualizan en funcidn de los cambios en la investigacién,
sociales o tecnolégicos. De esta forma nos aproximaremos a Ja
finalidad dltima, es decir, a que cualquier persona pueda hacer
‘uso del entorno construido independientemente y de la misma
forma.

Entre tanto, se estimula a todos los paises y constructores a
que se esfuercen para superar los criterios dados y los requisitos

derivados da ellns.



2.2 MOVIMIENTO HORIZONTAL

Las personas deben tener la posibilidad de moverse libremente
y sin obstdculos. En relacion con las vias peatonales hay que
prestar atencion a la anchura, espacio de giro, altura libre de
paso, superficics horizontales y medios de orientacién y aviso.

—

anchuras

La minima anchura de cualguier via
peatonal depende de la intensidad de su

uso. A mayor uso, mas frecuentements se

g Em

encontraran las personas y tendran que
cruzarse.

= Cuando las personas nunca tienan
que cruzarse

+

(NC: A 2 1000)

4

D = cuando las personas se encuentran
y Cruzan continuamente

B = cuando las personas se cruzan Ca:,
ocasionalmente %’ -1
= cuando las personas tienen gus |
cruzarse regularmente | 3 | B = 1200

H

E = cuando hay un estrechamisnto
ocasional

F= cuando hay que hacer un giro de
80 gradios para entrar en un porche
O pasar por gl hueco de una puerta

41—
{NC: B = 1800)

——

G = velocidad de desplazamiento de las
personas (este criteric s importante,
por sjgmplo, para determinar cuanto
tiernpo deben mantenerse abiertas
las puertas automaticas y la velocidad
a la que cambian los semaforos en
los pasos do peatones)

OCH

B{@—El P |
=y

(NC: C = 1800}

4

5
= ¢
=

{NC: criterio de los paises nordicos)
ﬁ D > 1800
. -
F: X+ Y 22000

E = 850 G =05 mfs> X
JI1*

: —/ rr—— f—
< 300 4 vy —4 {NC: X+Y 22250) -



L = 2200*

M =2100¢

N =< 20 Q <20

_i_+‘ .

(NC: N < §)

+—

S = 600
(NC: S = 1200}

espacio de giro

En las vias de peatones sin salida, cuando
se llega frente a una puerta cerrada, es
necesario disponer de espacio para girar.

H = espacio necesaric para un giro de
g0 grados
dimensién para un giro de 180 grados

| =
- J= dimensidn para giros de 80 grados,

180 grados {y 360 grados)

K = orientacion practica para giros faciles
de 180 grados (y 360 grados) con una
silla da ruedas eléctrica o de otro tipo

altura libre de paso

Todas las pefaﬂnas deben tener la
posibilidad de usar una via peatonal sin
tener que agacharse continuamente.

L = minima altura libre de pasc
M = minima altura libre de pusrtas

superficies horizontales

| as superficies de las vias peatonales deben

- astar libres de cualquier irregularidad que

pueda crear tropiezos o accidentes.

N = diametrc de los huecos en la superficie
de las vias peatonales, como, por
ejemplo, rejilas

P = planeidad de la superficie de marcha

Q = diferencia aceptable entre distintos
niveles sin necesidad de adoptar
medidas especiales

medios de orientacion y
aviso

Las personas al desplazarse deben tener la
posibiidad de orientarse y saber si existen
obstaculos. En especial, las personas ciegas
o con problemas de visién dependen &n
todo momento de sefales detectables que
les definan claramente la via peatonal v les
avisen por anticipado de los obstaculos.

R = marcas detectables que definen una
via peatonal .

S = pavimento diferenciador para avisar
sobre la existencia de objetos en Ia
via peatonal, como el mobiliario urbano
o una escalera

(NC: criterio de los paises nordicos}



2.3 MOVIMIENTO VERTICAL

Siempre existe dificultad para las personas que han de salvar
distintas alturas, pero todos los usuarios deben tener la pns1b111dad
de superarlas con el menor esfuerzo posible.

Un ascensor permite a todos salvar la diferencia con un esfuerzo
minimo. No todas las personas pueden utilizar las escaleras ni
tampoco es adecuada para todos una rampa inclinada. Por tanto:

— deben evitarse o reducirse al minimo las diferencias de altura

— se considera insalvable para usuarios de silla de ruedas una
diferencia de més de 20 mm, por tanto las diferencias de nivel
precisarin de un elevador, una combinacién de escaleras y una
rampa.

— todo el mundo puede utilizar una rampa con una pendiente
inferior a 1/20, por cuya razén es innecesaria una ¢scalera
complementaria

(PN: una escalera complementaria es siempre necesaria)

rampas )
La pendiente de una rampa debe
mantenerse al minimo. El angulo maximo
depends de la altura a salvar. | N ~
A = pendiente maxima de una rampa

hasta 150/175 - Q
B= pendiente maxima de una rampa .

hasta 500 mm .

B = 1:20 (5%)
o o ————— 500"

(NC: criterio de los paises ndrdicos) _ 5
1:12" (8%) < 150*/175*

- T— < 20"



- Rl Sl b -l

K = 700*/900"*
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H = 150175

+

| = 630 -2H
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ascensores

La superficie v la potencia de elevacion de
un ascensor deben ser, por I menes, las
adecuadas-para trasiadar a una persona en
silia de ruedas y a su acompanants.

C = area minima de suelo de un ascensor
(plataforma)

D = area minima de suelc de un elevador
de escalera cuandc sl acompahante
utiliza la escalera

E = potencia de slevacion requerida de
LN ascensor

F = potencia de ascenso requerida de
un elevador de sscalera

G = espacio necesario para girar frente
a la puerta de un ascensor

escalones y escaleras

La comodidad y seguridad de uso de-
las escaleras dependsn de la altura v

. prefundidad de {os escalones y de las

refaciones mutuas sntre éstos. Es igualments
importante la ayuda cuando se asciencis o
gasciende.

= aftura de un ascaldn
= profundidad del escalén
= reborde de seguridad
= altura de un pasamancs que cofrezca
suficiente apoyo.
L. = longitud de un pasamanocs, al comienzo
y final de una escalera, que ofrezca
suficiente apoyo y ayuda

(NC: criteric de ios paises nérdicos)

N



2.4 OTRAS ACTIVIDADES

Ademas de moverse dentro de un edificio, las personas usan
constantemente las instalaciones que hay en su interior. En este
capitulo se presentan los. criterios aplicables a otras actividades:
uso de las puertas, forma de alcanzar, sujetar, manejar, sentarse
y-percibir la informacién. Deben tenerse en cuenta, €n lo posible,
las diferentes facultades y limitaciones fisicas de las personas
para que cualquiera pueda realizar independientemente esas

actividades.

uso de las puertas

Fn orimer lugar, 1a puerta debe ser
suficientemente ancha para pasar por
glla. Si no lo es, algunas personas se
encontraran literalmente blogueadas.

Para asegurar el uso “independiente” de
una puerta, debs haber suficiente espacio
para accionarla, £l espacic requerido
depsnde del circulo de apertura de ja
puerta y del mode de llegar a ella. Por
ejemplo, una persona en silla de ruedas
necesita bastante aspacio para accionar
¢l tirador v, al mismo tiempo, manicbrar
fuera del arco de apertura de la puerta.
La apertura debe implicar &l menor
asfuerzo posible. N

= apertura sin obstaculos
B = maxima resistencia a la apertura
C = aproximacién a una puerta desde
el lado
= aproximacion a una puerta desde
el frente |

X = espacio necesario en €l lado de la
cerradura de la puerta

Y = espacio necesaric fuera del circulo
de apertura de la puerta

E = espacio necesario para usarla puerta
de un automovil

(NC: criteric de los paises nordicos)

el
—

(NC: B < 10}

(NC: A+C 2 2250)

e
-
% |
|
|
-
At
| E
Y
.
D
X+Y > 1400

X > 200] {NC: X 2 450}
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E > 1400

L

{NC: E 2 1600)
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accionamiento, alcance y
sujecion

Estrictamente hablando, la altura ideal para
operar y acceder es espacifica del individuo.
Ahora bien, para los casos en gque estos
medios sean de uso general -por guienes
son altos y bajos, nifos y personas con
limitacién en los movimientos de los brazos-

se ha determinado un margen de aftura
apropiado,

A = altura adecuada de los tiradores ds
puertas, interruptores de luz, teléfones
publicos y botonera de un ascansor

B = altura adecuada de perchas, estantes
de libros, etc.

{ = espacio necesario para acciochar un
interruptor que esta en una esquina

Los pasamanos tisnen que estar fijos a una
altura que los haga apropiados para el mayor
numero g personas posibles. También
tienen que poderse agarrar firmemente con
la manao.

D = aitura adecuada de los pasamanos

E = didmetro apropiado de un pasamanos

F = espacic necesario entre el pasamancs
y los elementos circundanies, como
por ejemplc, una pared

(NC: criterio de los paises nérdicos)



asientos

La altura ideal de una silia ¢ de una

superiicie de trabajo depends del individuo.

Ahora bien, para los casos en que las
superficies de trabajo (pupitres, mesas y
mostradores) v las sillas (en restaurantes,
teatros, salas de espera y servicios
sanitarios) se usan colectivamente, las
medidas béasicas han de fundamentarse
en un determinado valor medio.

= gltura adecuada de asiento
B = altura adecuada de una superficie
de trabaio
= espacio libre bajo una superficie
de travajo

En muchas situaciones, las personas en
silla de ruedas tienen que pasar de ésta
a otro tipo de asiento: por gjemplo, en los
espacios sanitarios, como los de sevicio,
ducha y vestuario, 0 en otros dentro de
suU propia vivienda.

Todla persona en silla de ruedas tiene su
propio método particular de trasladarse

a otro asiento. En general, hay tres tipos
de técnicas de transferencia (sin ayuda),
cada una de las cuales exige un espacio
Propio. E

D= los tres tipos principales de técnicas
de transferencia

E = espacio necesaric para la aplicacion
de las tres técnicas en un servicio

F= espacio necesario para girar en un
senvicio, vestuario 0 ducha

X = linea que refleja el espacio necesario
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lacio derecho v el izquierdo con/sin
ayuda
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percepcion de informacion

Las personas deben recibir toda informacion
necesaria para poder usar una instalacion
construida. Hay que prestar atencidn, por
tanto, al modo de presentar la informacion
visual, audible y tactil,

Debe examinarse la altura a la que se coloca
la inforrmacién, garantizando una linga visual
directa tanto si s trata de una persona alia
¢ baja como de una persoha intermedia.

G = linea visual clara estando de pis
H = altura media de la informacion a

“distancia ds lectura”
| = linea visual clara estando sentado

La informacién pertinente para el uso
rapido y sencille de un edificio debe ser
claramente visible y poder comprenderse
inmediatarmente.

A continuacion se ofrecen los elementos
asenciales de la informacidn “visual™

J = contraste suficiente entrs la informacion
y el fondo {texto, intemuptores y tiradores
de pusrtas)

K = simbolos da facil comprension
combinados con &l uso de colores
clasicos:

- azul para informacion

- verde para seguridad

- amarillo para caso de riesgo

- rojo para caso de peligro/emergencia

L = simbolos suficientemente grandes en
funcion de la distancia a la que deban
ser leidos

Los ciegos no pueden utilizar la informacion
visual y es dificil gue las personas con
problemas de vision puedan hacerlo. ES
esencial, por tarito, ofreceres &l modo

de detectar la informacion importante. Para
¢llo, por ejemplo, en un intarrupior se
utilizan sefales en relieve (M) 0 se ofrece

la informacién por madios acUsticos.

Para personas con dificultades de audicion,
es esencial gue [a informacién se amplifique
{N} y, en lo posible, se haga "visible" a las
personas sordas (P}

(NC: criterio de los paises nordicos)
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GRUPO DIRECTIVO DESDE 1987

En octubre de 1987 se celebrd en Utrecht una conferencia europea
sobre “Acceso a edificios piiblicos para personas con discapacidad”
organizada por el Consejo Holandés de Discapacitados. El objetivo
era concebir nuevas iniciativas que permitieran mejorar el acceso
al entorno construido en Ia Comunidad Europea. En Ia conferencia
se recomendd, entre otras cosas, que se armonizaran y normalizaran
en Europa las medidas principales de acceso general. La propia
conferencia amplié esta recomendacién, aconsejando a la Comisién
Europea que compilase un Manual europeo.

La Comisién Central de Coordinacién para la Promocién de

la Accesibilidad (CCPT) se hizo cargo posteriormente de la
elaboracién de ese manual, que habia de ser financiado por

la Comisién Europea y supervisado por un grupo directivo de
expertos de distintos paises europeos, segtin la relacién que sigue.

l. Milier, Alemania M. van Ditmarsch, Paises Bajos
D.P. Philippen, Alemania R. van Hek, Palses Bajos
r.C.S. Schulze, Alemania W. Kort, Paises Bajos

J. Kaiser, Austria R. Sanders, Paiscs Bajos
M.G. Hertecant, Bélgica L. Stegmejjer, Paises Bajos
M. Kyriazopoulou, Béigica F. Weskers, Paises Bajos

J. Frederiksen, Dinamarca D. Spekkink, Paises Bajos

M. Garcia Viso, Espaia R.R. van Hek, Palses Bajos

P. Gil de la Cruz, Espaia T. Bougie, Paises Bajos

J. M. Guerrero Vega, Espania M. van Zuylen, Paises Bajos
C. Rodriguez-Porrero, Espaiia M. Wijk, Paises Bajos

J.A. Romera Mejlas, Espania J. Cellade, Portugal

M. Franti, Finlandia A. Charana, Portugal

M. Konkkala, Finlandia Femreira, Portugal

A. Kurrpa, Finlandia A.M, Vozone, Portugal

M. Grimmsissen, Francia A.D. Ratzka, Suecia

P Saint Martin, Francia 3. Thiberg, Suecia

L.P. Groshois, Francia C. Thorén, Suecia

A. Leventi, Grecia J.A. Manser, Suiza

V.C. Sgoutas, Grecia M. Ellis, Reino Unido (E)

T. Polinszky, Hungria R. Finey, Reinc Unido (B}

S. Radai, Hungria S. Goldsmith, Reino Unido {E)
G. Kinsella, Ifanda 5. Langten-Lockton, Reine Unido (B}
M. Bollani, IManda J. Penton, Reino Unido (B
Giovanni Izzi, [talia A. Richards, Reino Unido {B)
Clelia Izzi, ltalia C.W, Noble, Reino Unido (E)
M. Ossani, Italia | K. Ewart, Reino Unido {Nf)

T. Kalkomo, Noruega T.J. Shields, Reino Unideo (N)







